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Karrais: Angebote des Staates müssen digitale Lebenswirklichkeit
widerspiegeln

Öffentliche Verwaltung muss konsequent digitalisiert und an Lebenswirklichkeit der Bürger angepasst
werden.

Zur Meldung, dass über 300.000 Menschen in Baden-Württemberg noch nie das Internet genutzt haben,
sagt der Sprecher für Digitalisierung der FDP/DVP-Fraktion, Daniel Karrais:

„Dem Mikrozensus 2023 zufolge waren in Baden-Württemberg über 300.000 Menschen noch nie online.
Zugleich nutzten insgesamt 94 Prozent der Befragten das Internet. Dies zeigt, dass die Digitalisierung
Lebenswirklichkeit geworden und aus dem Alltag der Menschen nicht mehr wegzudenken ist. Das digitale
Angebot des Staates passt jedoch in keiner Weise dazu. Nach wie vor können Behördengänge häufig
nicht digital erledigt werden und müssen Anträge auf Papier ausgefüllt und per Post verschickt werden.
Es ist dringend an der Zeit, die öffentliche Verwaltung konsequent zu digitalisieren und papiergebundene
Verfahren abzuschaffen. Die Schnittstelle zu den Bürgerinnen und Bürgern muss an die digitale
Lebenswirklichkeit angepasst und zukunftsfest gestaltet werden.“

 


